PPC&SEOQO -Banci

Cele mai bune practici in domeniul
Bancar




Mai Intai Despre Mine

¢ Activez in Online din 2008

o Specializari: SEM, SEO, Web Analytics, LPO,
CRO

Expertiza pe industrii B2C : electronice/IT, Retail,
Banking, Software, FMCG, Auto, Dating

o EXxpertiza pe industrii B2B: Software
o Buget administrat in 4 ani

Peste 2 milioane de dolari

Job actual — Global Head of SEM - Bitdefender
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PPC pentru Banci

Bancile au nevoie de lead-uri pentru:

1. Deschidere cont curent pf&business
Credite persoane fizice&lIMM
Depozite persoane fizice
Refinantare persoane fizice

Abonare servicii bancare de gestionare a
banilor persoane fizice&IMM

Nevoia de vizibilitate locala si de informare a
bancilor.




Canale PPC

GO Ogle Google Display Network

Smart Targeting for
Google Search I'm Feeling Lucky Powerful Impressions

facebook.




PPC de succes

1. Oferta buna
2. Targetare relevanta
3. Ad/Banner relevant si foarte atractiv

4. Landing Page Optimizat

5. Tracking&Evaluare
6. Optimizare :Oferta, Targetare, Ad si
Landing Page

7. Raportare campanie de succes la client
©




Ad de Succes

Headline Consiliere in Befinantare rleackine {KeyWord:Refinantare Wells Fargo}

Description line1  Strangsti toats creditels intrunyl.

Description linel 1 oferim consiliere gratuita.
Description line2  Lasd-ne datele si te contactam!

Description line2  Poti sa obtii o rata maj mica !

Display URL T Display URL www.WellsFargo.ro/Refinantare

CTR:21.77%

. 0
CTR:7.55% Rata Conversie: 4.20%

Rata Conversie: 0.0

Important sa folositi Sitelinks Extensions pentru ad-uri,
cresc foarte mult CTR-ul. ©




Continut de Succes

Utnﬂj CRO +0oillonke Qv’e o | onven®

Clear Clear Clear
Aetion ?u(pos € Valwe

Kuu; ”/0(45 Cheap

Sursa: http://www.seomoz.org/blog/using-cro-to-
make-great-content-whiteboard-friday
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Rezultatele

Avg. CPC Conv. Conv. rate
7 (many- (many-
per-click) per-click)

? ?

RON1.76 1,053 2.99%

Punctual: Clientul a strans foarte multe leaduri de
calitate.

Overall: A avut cele mai bune performante pe online din
grupul Central Eastern.




SEO Pentru Banci

E dificil de planificat.
E dificil de implementat.
E dificill de coordonat.
E dificil de urmatrit.
SEO pentru banci nu e pentru cel
slabi de inger. ©




Exemple cu Bad SEO

B BRD

GROUPE SOCIETE GENERALE

PROFIL B RETEA UNITATI

PREGATESTE-TE PENTRU i

AXE DE Bl CONTACTATI-NE

G O VACANTA FARA GRIJI 2 [ —

» ACTIONARI S1
INVESTITORI Bl PERSOANE FIZICE
B PERSOANE

REDUCERI PROMOTIONALE (' -

ALERTA
SECURITATE
CONTACTE LA PACHET \‘_ f : ) .::::xunnsm

B SPECIAL STRAINI

W UROPENE POST-
ADERARE

Prima Casa Noutati B SPECIAL
AGRICULTURA

B PIETE FINANCIARE

PRIMA CASA nu se uita niciodata! FIUYIOIII UG UV UT UIYOING POINIU LU 1 GUURH
strazir lansat de Asociatia Samusocial si Fundatia

Alege partenerul potrivit pentru creditul Prima Casa la fel de atent cum iti alegi casa.
Rezultatele BRD pe primul semestru: crestere stabia

5 a cotelor de piata, rezultat net afectat de cresterea
B cetali nivelului de provizionare pentru crediele

BRO da startul prefinantari subventilor APIA pe
BRD SMS Banking suprafata - Campania 2012

BRD - Groupe Société Générale finanteaza
[ | . . = 2 SRR CURS
NOU! Consulta-ti contul bancar cu un simplu SMS la 1701, Proaramul e aidnr de uroents nenins coni s adulli VALUTAR

" f Legatura ta cu banca, 24 de ore din 24, 7 zile din 7, informatii despre conturile tale in timp real, direct de pe telefonul mobil.

A Incepand cu 07.10.2012, BRD va actualiza o serie
de aferente si

pentru persoane fizice. Puteti consulta aici Lista de
Tarife si Comisioane modificate incepand cu aceasta
data. De pentru detalii i , va invitam

Instant Pay in orice agentie BRD. .ANYMA
ORUNE TRADING

A BrO Groupe Societe Generale anunta ca,
incepand cu data de 20.06.2011 s-a convent, in cazul
Cu Instant Pay de la BRO poti plati cumparaturile intr-o clipa sau chiar mai putin! credelor acordate prin programul Prima Casa, impartirea Bucuresti, Londra, Paris,
proportionala a riscurior sia pierderilor, cu Statul Roman, Viena, Zurich, Frankfurt
Metoda de piata Rapid, ideal de folost in locurile aglomerate reprezentat de Ministerul Finantelor Publice prin Fondul INVESTESTE

B detali & comanda online National de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderile
Mici i MJocii S A. - FN. PRINTR-UN CLICK!

B Cum functioneaza

A BRD Groupe Societe Generale distribuie

Cardul BRD MultiPass Transport dividendele aferente anulii fiscal 2011/2010 pentru
actionari Fondul Proprietatea S.A. mlml '

Lror Comunicatul de presa BRD'N.‘

Lror Formular pentru plata dividendelor pentru persoane Intgrnet Banldnu
fizice
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[ B I' www.raiffeisen.ro/prima-pagina?redirectare=false

SEO|SEMISM

) Display

B Email marketing @8 Mobile marketing 8 Money Making ) Web De

Raiffeisen
BANK

ABCdar bancar
Persoane Fizice
Servicii bancare personalizate
Intreprinderi mici si mijlocii
Profesii Liberale
Fonduri Structurale
Corporatii
Trezorerie
Cariera
Media
Licitatii bunuri in executare
Despre Raiffeisen Bank
Herbert Stepic CEE Charity
Raiffeisen Bank International
Extras Electronic

Raiffeisen Online - Internet
Banking

Raiffeisen
BANK

Reusim impreund..

Contact

Raiffeisen Bank

Tel: +40 21 306 3002

B Semsung Gal

B Net mk blogs @ Utile [l Web Services [l Proiecte [ SpyOnWeb

Acceseaza tutorialul online http://www.raiffeisenonline.ro/demo
Foloseste cardul de debit sau de credit cu cip pentru a te
autentifica in aplicatie!

giteste

JEREMIE pentru

MM
16-07-2012
Raiffeisen Bank pune la dispozitia IMM-urilor 35 milicane euro pentru

finantare in conditii preferentiale datorita acordului incheiat de Raiffeisen
Bank cu Fondul European de Investitii, sub umbrela initiativei JEREMIE.

citeste

Cardul Raiffeisen Bank SMURD
23-06-2011

Si tu poti salva vi
Ia-ti cardul Raiffeisen Bank SMURD si sustine Fundatia pentru SMURD!
citeste

8 Google &More Data  —

29.08.2012 16:31:51
Newsletter
Inregistrare
Activare
InfoPlus RSS
Curs valutar
Documente utile
Calculator cont de economii
Calculator depozite
Dobanzi depozite
Simulator pachete IMM
Retea unitati
Retea bancomate
Unitati deschise in weekend
Vreau sa fiu apelat
Calculeaza-ti rata
Simulator-IBAN
Sugestii si Sesizari
Telefoane utile
Cautare

Curs Valutar

EUR/CHF 1.24U4
EUR/IPY 101.69
EUR/GEP 0.8161

Mai multe valute ...




« (<l [ www.bcrro/r0/

Bm SEO|SEM|SM MW Display MM Email marketing @M Mobile marketing @8 Money Making @8 Web Dev M) Samsung Galaxy S @ Net mk blogs

BCRS

ersonal Banking ate Banking

Sanatatea are prioritate!
Alege creditul TONUS BCR!

Cont Antreprenor BCR Economisire i investire

i BCR®
Simulator
Cauti cea mai potrivita solutie de

economisire si investire pentru
resursele tale banesti?

BCR Club Antreprenori
Aldturati-va comunitati

antreprenorilor de succes din
Romdnia achizitionand CONTUL
ANTREPRENOR BCR

@ Detalii

» Detalii simulator economisire gi
investire

TimT
1)

i

Creditul pentru

studii

» Detalii
ACADEMIC BCR

i Utile @B Web Sen

M Proiecte

A A+ A+ English 53

B SpyOnWeb @ Google &More Data

Grupul Erste v

24 Banking

Despre noi | Pres3 | Investitori | Cariere | Contact

Antrepren Corporate

Sanatatea are prioritate!

Creditul acopera costul
tratamentulu, inclusiv costul de
spitalizare, efectuarea de analize
medicale etc., tot ce este necesar ca
tu & fii din nou sanatos.

» Detalii TONUS BCR

Nu mai sta pe
ganduri, stai la
casata!
» Detalii
"l 1]  Campanie
i

* 1RRRRAM

» InfoBCR
0800.801.227
apel gratuit din orice retea
nationala

0800.801.BCR

Puncte de prezenta

» Retea unitati

» Retea de ATM, ASV, MFM

» Centre de Afaceri Corporate
» Centru Imobiliar Retail

&, Retea POS BCR
Contactless

Link-uri utile

» Comunicate de presa
» Selectie evaluatori

3, Zile bancare nelucratoare
pentru decontare in valuta

» Informati utile
» Contact/Sugesti/Sesizari
» DEMO Senvicil

Curs Valutar

» Detalii




[€ll [ www.ing.ro/ing/ro.html

M|SM @ Display WM Email marketing @ Mobile marketing @8 Money Making 8 Web Dev M Samsung Gala

Banca mea ardun Peasil & Home 8ank

OnWeb M Google

: e
Baia ¢ sala ta de relaxare, Renoveaz-o. ! { + Cakaator refinantare
Vino cu salariul Ia noi si ai dobanda buna = + Cakultor de asgurare

Ia creditul ING Personal.
ﬁ_J

vrsaw... Couaunprocus e

+ Vreau un redit Credite.

Credit de nevoi persanale (11,35% - ron), Credit
Ipotecar (4,56% - eur), ING Credit de nevol personale
Vreau un card cu ipoteca (5,66%),

Vreau sa economisesc

Home'Bank - persoane fizce 5 1M
Am nevoie de protecte financara Asigurari de viata

Planuri de economisire, Planuri pentru copi, Planuri de ING Online - compan:

WSeEw AEC de P asqurare cu investits, Planun de asiurare cu pensi ...

My ING - asigurari si pensi persoane fizice

, Carduri si Depozite la termen MyING Companii - pensi facltative
ING Card Complet,ING Depoat, Card de credit

6,35%), ING E
(15,35%) conomi Ai nevoie de refinantare?

Pensii
Pensi facultative, Pensi private obligatori ... + Despre refinantare

=+ Credit de nevol personale

+ Credite ING
Intrebari frecvente

o
transferurilor intre conturie ING, efectuate prin Home'Bank sau la
* Ce sumd pot inprumuta s care o fiata knara? terminalele Fast Pay s AST din ING SelfBank. Astfel, ora imita de
< Afia ce credit ti triveste. procesare pentru transferurile din cont ING Bank catre cont ING
= o powven Bank efectuate de lun pana vineri este acum 15,00 (n loc de
+ Cum i pot personaiza cardul? 16:00).

+ Partener ING
+ Castig cu ING

+ Catde sigure sunt cumparaturile online? 15082011 | Internet Banking - Crestem securitates tranzactilor tale! + Documente contractuale

promoti




Viitorul - Localizare

o Foarte multe banci nu iau in calcul
cautarile localizate din Google si ca
Google a inceput sa bage foarte multi bani
pe localizarea rezultatelor pentru o
anumita cautare, fie mobile sau desktop

o Missing out on Google Places, get on
Google Places




Google
Search

Web
Images
Maps
Videos
News
Shopping

More

Show search tools

Exemple

ber universitate n

About 464,000 results (0.31 seconds)

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in BCR
Preferences

2 . . Radisson BLU _ Z s Strada ¢
BCR Universitate - Bucuresteni : v Bucharest . :
www.bucuresteni.ro > ... » Banci» BCR - Translate this page
BCR Universitate (Bucuresti) < BCR < Bucuresteni_ro. i 4 <
‘ S 5&>
%0
A

Sucursala BCR Universitate, Bucuresti

www.efin_ro/_._ber/ber_universitate_sucursala.html - Translate this page -, \ ¥ X
110+ items — Adresa, telefon, email, localizare pe harta pentru BCR ... ey
18 nral D

Oy
Agentia Apusului  Adresa: Strada luliu Maniu , nr. 73 , Bucuresti sector 6 1©2012 Googl
BCR 13. Septembrie Adresa: Calea Septembrie 13 , nr. 206 , Bucuresti sector 5

Banca Comerciala Romana - BCR, Sucursala Universitate. Bucuresti
www.orar.info/orar-9209-Banca_Comerciala_Ro... - Translate this page

Program de lucru cu publicul: Banca Comerciala Romana - BCR, Sucursala

Uni i . B ti, B ti, finante, banci, societati, Transit: Universitate

BCR

www.salapalatului_ro/ - Translate this page

Meniu. Acasa; Declaratie Manager; Despre noi; Localizare; Expozitii externe; FAQ;
Tarife; Schema sala; Prezentare sali; Mapa prezentare; Certificari ISO ...

9 Google reviews

+) Strada Piata Amzei Bucharest, Romania
021315 7372

C, g

\
e

b Bucharesmmlgzmz .




Google

Search

Web
Images
Videos
News

More

Bucharest
Change location

Show search tools

Exemple

bcr gara de nord

About 147,000 results (0.38 seconds)

Tip: Search for English results only. You can specify your search language in
Preferences

Sucursala BCR Gara de Nord . Bucuresti
www.efin.ro/.._ber/ber_gara_de_nord_sucursala.ht... - Translate this page

110+ items — Adresa, telefon. email, localizare pe harta pentru BCR Gara de ...
Agentia Apusului Adresa: Strada luliu Maniu , nr. 73 , Bucuresti sector 6
BCR 13. Septembrie Adresa: Calea Septembrie 13 , nr. 206 . Bucuresti sector 5

BCR Dinicu Golescu - Bucuresteni

www.bucuresteni.ros ...» Banu » BCR - Translate this page

BCR Dinicu Golescu IFI ) <BCR<B .. Adresa: B-dul Dinicu
Golescu, Nr. 23-25, Paner (la Gara De Nord. Langa Hotel Aslona Vis-a-is De ...

BCR Gara de Nord Sector 1 Bucuresti harta si adresa ...
www.bancibancomate.ro » ... » BUCURESTI » Sector 1 - Translate this page
BCR Gara de Nord Calea Grivitei Sector 1 Bucuresti agentie filiala harta adresa.

Flrma BANCA COMERCIALA ROMANA Gara de Nord ATM - Harta ..
.com.ro/...Gara-de-Nord.../7109/ - Translate this page

BANCA COMERCIALA ROMANA Gara de Nord ATM. Credite pentru persoane fizice,

proprietari legali ai unei locuinte in scopul achizitionarii/construirii altei ..

BCR Gara de Nord | Harta. Poze

www.b tilive.ro/BCR-Gara-de-Nord htm?... - Translate this page
Telefon: 021/407.42.00 Web: www.bcr.ro Bucuresti, Calea Grivitei nr. 146, parter sector 1
Puncte de interes public. Restaurante, Baruri, Hoteluri, Institutii de stat ...

Banca Comerciala Romana - BCR - Gara de Nord / Bucuresti - Eva ...
city.eva.ro/.._/banca-comerciala-romana-ber-gara-... - Translate this page

Banca Comerciala Romana - BCR - Gara de Nord - adresa, telefon, poze, pozitionare
pe harta - scrie o aprere.




Actual Places listings

GOOSIC pizza sector 1 bucuresti “

Search About 324000 results (0.35 seconds)

Web Ads related to pizza sector 1 bucuresti Why these ads? Map for pizza sector 1 bucuresti

Images Livrare Pizza Sector 1-6 - Pizza, Paste, Gratare, Salate, Supe ALY L 3

www._pizzicato.ro/Pizza_Sector_123456 I 3 e
Maps Comanda 3 Pizza si Primesti 4 | N % Heﬁﬁ'gi:ﬁéa e

$iifsos Pizza - Paste - Salate - Supe k‘ e ‘ Y
News Livrare mancare bucuresti | pizza-della-casa.ro ; X L S
www._pizza-della-casa.ro/ hi " ¥ /Bu
livram rapid meniuri delicioase, pizza,paste si salate in sect. 12,3 >

ity T
Shopping C"“’ES! 7%
M - 7/ o Teﬂ»Toboc 5
ore Y P«cu Lac e

Pizza HUT Delivery. Comenzi pizza - livrare pizza HOIA piocemmca

www_phdpizza.ro/ - Translate this page
Show search tools Pizza HUT Delivery. Comenzi pizza Bucuresti - lirare pizza sector 1,234 5 6. Pizza

HUT ofera livrare pizza sector 1.2,3.4,5,6, comenzi pizza sector 1.2.3.4.56.

lon Cre

2 ‘Gara
de Nord
Grozavesti

Info Livrari Pizza de la Trenta :
il Bu,c.:hares;(a Map data ©2013Google

www trentapizza rofinfo.php - Translate this page 5% S00gle
Trenta Pizza este o companie specializata in livrari de pizza oriunde in Bucuresti.
Trenta Pizza livreaza pizza in orice sector din Bucuresti. atat in sectorul 1 cat ...

Cuptorul cu lemne - Contact
www.cuptorulculemne.com/contact - Translate this page

Cuptorul cu lemne va livreaza cea mai buna pizza din Bucuresti. ... Livrare pizza
Bucuresti ... Punct de lucru:Str.Carol Knappe nr.79 Bucuresti sector 1

Pizza Hut (A) Calea Dorobanti 5-7 o
www.pizzahut ro/ - Translate this page Bucharest @ Google Places listing
Score: 16 / 30 - 41 Google reviews 021201 1755

Trenta Pizza Baneasa @ Intrarea Epistolei, nr. 2

www trentapizza ro/ - Translate this page sector 1
8 Google reviews Bucharest
0746 219 900

More results near Sector 1, Bucharest, Romania »




Pe Final

Va multumesc de atentie. Si ferltl -va de
Bankercal *




